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• Empathie: approche centrée sur l’humain/usagers 
• Itération: répéter un processus 
• Développement incrémental) : amélioration continue 
• Feedbacks réguliers pour itérer 
• Travail Collaboratif 

Design Thinking 

Repères bibliographiques 



Zoom in: Développement incrémental 



Empathie 
Déroulement d’une séance type 



HOME WORK EXPOSÉ DÉBAT ÉTUDE DE CAS 
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1 Texte 

2 Textes 

Tous les Textes 

Frein: Taux de lecture du corpus* 

* Enquête réalisée en 2017 auprès des étudiants de deuxième année de 
licence, conférence de méthodes de Science Politique à Sciences Po 
Toulouse. Cohorte de 93 répondants sur une population de 220 étudiants.  
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Lecture rapide 

Fiche de lecture 

Lecture approfondie 

Frein: Taux de préparation des textes* 

* Enquête réalisée en 2017 auprès des étudiants de deuxième année de 
licence, conférence de méthodes de Science Politique à Sciences Po 
Toulouse. Cohorte de 93 répondants sur une population de 220 étudiants.  



Workshop 
Et si on s’inspirait du Brainstorming pour 

travailler en cours ? 



Une séance en 6 étapes 
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Les Acquis 



Connaissances: récapitulatif du contenu 
du cours, consolidation de la 
compréhension des notions (carte 
notions), structuration des processus 
(schéma de flux). 

Les Acquis 



Compétences: coopérer en équipe, 
s'exprimer, reprendre et reformuler les 
idées des autres, gérer la pression du 
temps et relever le défi. 
 

Les Acquis 



Processus d’apprentissage 
Itératif (amélioration 

continue) et Dynamique 

Bénéfices 



Merci! 

Walter Nique Franz 
wniquefranz@gmail.com 


